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救急安心センターぎふ（＃７１１９）の県内全域での運用開始について 

 

 急な病気やけがをしたときに、救急車を呼んだほうがいいのか、今すぐ病院に行ったほう

がいいのか、受診できる医療機関はどこかなど、判断に迷ったときに看護師等からアドバイ

スを受けることができる電話相談窓口「救急安心センターぎふ（＃７１１９）」の運用を、

令和５年１０月１日から県内全域で開始します。 

 

記 

 

１ 開始日時 令和５年１０月１日（日）午前０時 

 

２ 利用方法 携帯電話、プッシュ回線から「＃７１１９」（ＩＰ電話、ダイヤル回線など

つながらないときは「058-265-0009」）にかけると、看護師等が応対します。 

 

３ 対象地域 岐阜県全域 

 

４ 相談時間 ２４時間３６５日 ※相談は無料（通話料は利用者負担） 

 

５ そ の 他 岐阜市消防本部管内（岐阜市、山県市、瑞穂市、本巣市及び北方町）は令和

３年１０月に導入しており、これまでどおりご利用いただけます。 

 

相談の流れ 

 

 

 

 

 

 

令和５年９月１３日（水） 岐阜県発表資料 

担当課 担当係 担当者 電話番号 

医療整備課 医療整備係 草野 明 

内線 3237 

直通 058-272-8267 

FAX   058-278-2623 


