別紙様式
平成24年度当初予算　　　支出科目　款：総務費　項：企画開発費　目：企画調査費
	事業名:県有施設利用予約システム維持管理費　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　


（この事業に対するご質問・ご意見はこちらにお寄せください）　
　　　　　　　　　　　環境生活部人づくり文化課文化振興担当  電話番号：058-272-1111（内2456）

　　　　　　　　　　　E-mail：c11151@pref.gifu.lg.jp
	事業費　


　要求額：12,327千円（前年度予算額：14,931千円）

	事業内容


	１　事業の内容


　県有施設の利用予約の申請・受理をインターネットで行うためのシステムの維持管理
　○導入施設
　　・県民ふれあい会館、飛騨・世界生活文化センター、岐阜アリーナ、ソフトピアジャパン、テクノプラザ、メモリアルセンター、長良川スポーツプラザ　計7施設
	２　所要経費


　事業費12,327千円
	これまでの取組と成果


	１　長期構想上の位置付け


　
	２　これまでの取組状況


　従来の窓口・電話だけでなく、24時間受付可能なシステムを構築してほしいとの県民の意見から、平成14年5月1日に全国初のシステムとして稼働。
　従来の電話・窓口予約の他、インターネットによる申請が可能となった。

　県民からのインターネットによる施設利用申請、コンビニ及び銀行の口座振替及び収納代行機能、及び施設担当者の業務支援（予約管理、入金・精算、備品管理、各種統計情報）などを行ってきた。
	３　これまでの取組に対する評価


　システムの利用件数（平成22年度）
　　①予約処理件数　　　　　　　　　58,507件

　　②WEBからのアクセス件数　　　　11,302件　（累計166,599件）
　　③新規利用者情報登録件数　　　　 1,822件
　　
　　④ＩＤ取得者の予約件数　　　　　 3,549件
	決定額の考え方


	要求額の財源内訳（単位：千円）


	区　分
	事業費
	財　　　　源　　　　内　　　　訳

	
	
	国　庫
支出金
	分担金

負担金
	使用料

手数料
	財　産収　入
	寄付金
	その他
	県　債
	一　般
財　源

	前年度
予算額
	14,931
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	14,931

	要求額
	12,327
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	12,327

	決定額
	
	
	
	
	
	
	
	
	


