
法人名 特定非営利活動法人　岐阜福祉事業支援友の会

施設・事業所名 ほたるの里　瑞穂

介護ロボット等の種別 排泄支援

介護ロボット等の製品名 ラップポン・エール2

介護ロボット等の使用状況
（使用する業務・使用頻度等）

居室内での排泄業務。1日。今回納入後翌日に医療保護入院になった
為。

介護ロボット等の導入効果
（導入による業務改善状況等）

1日しか使用していないが、排泄後の処理が自動である為、利用者も支援
員もとても喜んでいた。利用者は排泄後、支援員をよななくても良い為、排
泄を我慢しなくて良いという説明には喜ばれていた。

介護ロボット等の導入の課題
今回の利用者は、以前に同様のロボット機能のないものを使用していた
為、導入がスムーズであった。

写真


