
あなたが実際に取引しているのは、ショッピングモールサイトを提供する
デジタルプラットフォーム事業者とは別の出品者・出店者であることも多
いです！

〇サイト上で表示されている住所及び電話番号が、虚偽のものであることが
あります。

〇さらに、デジタルプラットフォーム事業者に対しても、身元を隠しているこ
とがあります。

信用できる出品者・出店者かどうかよく確認しましょう！

ポイント １

サイトの仕組みを悪用して、身元を隠し、偽ブランド品の販売をしている
出品者・出店者がいます！

ポイント ２

特定商取引法に
基づく表記

販売業者：○○××

店舗連絡先：00-XXXX-XXXX

住所：○○県○○市○○町
●丁目

店舗名：△△△ストア

※このような手口は、多くの悪質業者の間で共有されている可能
性が高いです。

例えば‥



特定商取引法に基づく表記

販売業者：××××

店舗連絡先：00-1111-1111

住所：東京都千代田区○○
ＸＸ－ＸＸ

店舗名：〇〇〇〇

インターネット等で検索して、表示の住所や電話番号が実在するか確かめる。

表示の電話番号に実際に電話をかけて、出品者・出店者につながるか確かめる。

サイト上に出品者・出店者の名称、住所、連絡先がきちんと表示されているか確か
める。

例えば、次のような方法で、よく確認しましょう！

信用できる出品者・出店者かどうかを、自分でもよく確認することが重要です！

ポイント ３

この表示は、「特定商取引法に基づく表
記」と記載されていることが多いです。

この表示は、以下の場所でされていること
があります。
① 商品の広告ページで、出品者や出店者
の名称をクリックすると表示される場合

② サイトのページの下にリンクが貼られて
いる場合
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📞📞 ０１２０－●●●－●●●

商品名： ○○サプリ
内容量： １袋 ２００mg×６０粒
原材料： ○○○、□□□、・・・・
お召し上がり方： １日２粒を目安に・・・・

※１ ○○○○
※２ △△△・・・・・

出品者：××××

●●●●円（税込）

送料
無料

特定商取引法では、住所や電話番号等の情報を表示する
ことを義務付けていますので、その表示を確認しましょう。


