
データ最終更新日 令和２年 4月 1 日 

岐阜県福祉サ－ビス第三者評価事業評価機関情報 

○認証番号   岐評０５－００１     ○当初認証年月日 平成１７年１０月１４日 

 

○評価機関名 特定非営利活動法人 ぎふ福祉サービス利用者センター びーすけっと  

           （平成１４年１２月１９日設立、平成１４年１２月１９日認証） 

○連絡先 

・所在地 〒504-0956 岐阜県各務原市三井北町 3丁目 7番地  

・代表者  飯尾 良英      ・事務局責任者  坪内 啓子     

・ＴＥＬ 058-375-3181     ・ＦＡＸ 058-375-3182 

・ホ－ムペ－ジ  http://www.be-suke.com  ・Email : info@be-suke.com （要登録） 

                   

○評価対象分野   高齢分野・障がい分野・児童分野・社会的養護施設 

                                                                                                      

○評価調査者    18 名   

  ＜主たる調査者＞ 

・評価調査者番号 第 2004-34                （分野） 組織管理 全般  

主な資格： 社会福祉士、介護支援専門員 

  経験： ＮＰＯ法人役員 17年、外部評価調査員 15年 

・評価調査者番号 第 2004-35                （分野） 組織管理 全般 

主な資格： 介護福祉士 

  経験： 介護事業所代表 10年、外部評価調査員 12年                                                                 

・評価調査者番号 第 2004-45                （分野） 福祉資格 全般 

主な資格： 社会福祉士、介護支援専門員 

経験： 大学講師、外部評価調査員 15年 

 

○受審料   10 万円（通所）～15万円（施設） 税別      ２回目以降の受審料は応相談  

          

○苦情窓口   ・苦情担当者氏名    坪内 啓子  

   ・受付時間          ９：３０～１６：００     （月～金）  

   ・ＴＥＬ  058-375-3181   ・ＦＡＸ  058-375-3182   ・Email  info@be-suke.com              

 （要登録） 

○第三者評価事業以外の主な業務内容 

・地域密着型サービス外部評価事業   ・社会的養護施設第三者評価事業 

・福祉サービス苦情相談員派遣事業   ・福祉サービス情報提供事業 

・市民活動事業（自主上映会・介護保険講座・セミナー開催等） 

                                                          

○評価機関のＰＲ 

保健・福祉並びに介護保険サービス利用者の利用と権利を擁護するため、サービスの評価と情

報提供を行うと共に、サービス利用に関する相談等に応じ、利用者の生活向上と社会福祉の増

進に寄与することを目的とするＮＰＯ法人です。 

第三者評価事業には大学教員、介護事業経営者、人材育成講師、幼児教育者等の専門性を備

え、かつ現場実践の経歴を持つ評価者が調査にあたります。事業所との対話を重視し、福祉サー

ビスの質の向上にむけ、事業者と共に考えていきます。   

http://www.be-suke.com/


                                      

○評価実績件数 

・各務原市委託事業通所介護サービス評価事業（平成 15年 11月～平成１6年 3月）  24 件  

・特別養護老人ホーム第三者評価モデル事業（平成 15年 11月～平成 16年 3月）    １件 

・介護サービス情報の公表事業（平成 18年 4月～平成 22年 3月）           1,439 件 

・地域密着型サービス外部評価事業（平成 17年 9月～平成 31年 3月）        1,358件 

・社会的養護施設第三者評価事業（平成 28年 3月）                       1 件  

 

・福祉サービス第三者評価事業（平成 18年 4月～令和2年 3月）              20件  

        内 訳     

区  分 サービス種別 件 数 

高齢分野 養護老人ホーム 1 件 

 特別養護老人ホーム 2 件 

 通所介護 2 件 

   

障がい分野 知的障害者更生施設 1 件 

 知的障害者入所授産施設 2 件 

 障害者支援施設 1 件 

 障害児支援（放課後デイ） 9 件 

   

児童分野 保育所（こども園） 2 件 

   

 

               


